Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na
odstupenie od zmluvy uzavretej na dial'ku

Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit’ od zmluvy uzavretej na diasku bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na
odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch,

a) ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar,

b) pri dodani viacerych tovarov Vami objednanych v jednej objednavke oddelene, ked Vy
alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol dodany ako
posledny.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nds informujte o svojom rozhodnuti odstapit’ od tejto
zmluvy jednoznaénym vyhldsenim Tl'ubovolnym sposobom (napriklad pisomne listom alebo
elektronicky e-mailom) na adrese: Literama.sk, KYBEROS Group, s.r.o. ul. M. Misika 4A,
Prievidza 97101, E-mail: info@literama.sk.

Na tento ucel mozete pouzit' vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy, ktory je zverejneny na
nasSich strankach www.literama.sk, jeho pouzitie vSak nie je povinné. mézete pouzit’ iny vzor alebo
podklad, ktory obsahuje vSetky potrebné nalezitosti.

Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava na
odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, vratane nadkladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak
ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnej$i bezny spdsob dorucenia, ktory pontikame. Platby
Vam buda vratené najneskor do 14 dni odo dina, ked nam bude doruc¢ené VaSe ozndmenie o
odsttipeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskuto¢nena rovnakym spdsobom, aky ste pouZili pri Vasej
platbe, ak ste vyslovne nesthlasili s inym sposobom uhrady, a to bez uctovania akychkol'vek
d’alSich poplatkov.

S vratenim platby mdézZeme ¢akat’ do vratenia tovaru spédt’ na naSu adresu alebo do preukazania, ze
ste tovar odoslali spit’, podla toho, ¢o nastane skor. Zaslite nam tovar spét’ na nasu adresu, pripadne
ho prineste na naSu adresu (do nasej prevadzky), na ktorej ste uplatnili svoje pravo na odstipenie od
zmluvy, najneskor do 14 dni odo diia uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy.

Lehota sa povazuje za zachovant, ak tovar odoslete spit’ pred uplynutim 14-diiovej lehoty. Priame
naklady na vratenie tovaru zndSate vy. Zodpovedate len za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v
dosledku zaobchddzania s nim inym spdsobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a
funk¢nosti tovaru.

Ak ste poziadali o zaCatie poskytovania sluzby pocas lehoty na odstupenie od zmluvy, mate
povinnost’ uhradit’ ndm cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie do dia, kedy ste ndm oznamili VaSe
rozhodnutie odstupit’ od tejto zmluvy.
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