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FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
Prečítajte si poučenie o uplatnení práva kupujúceho na odstúpenie od kúpnej zmluvy 
v zmysle zákona NR SR 102/2014 Z.z. z 25. marca 2014 o ochrane spotrebiteľa pri predaji 
tovaru alebo poskytovaní  služieb na základe zmluvy uzavretej  na diaľku alebo zmluvy 
uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov.

Vyplňte a zašlite tento formulár v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy.

Týmto Vám oznamujem, že odstupujem od zmluvy:

uvedie sa číslo objednávky; ak ide o konkrétnu položku/y, uveďte aj jej názov z faktúry, katalógové číslo alebo kód EAN

Číslo faktúry:
nepovinný údaj, faktúra s potrebnými údajmi
je vždy nalepená v obálke na zásielke

Dôvod odstúpenia od zmluvy:
nepovinný údaj, vyplnením však môžete
pomôcť k zlepšeniu našich služieb

Číslo účtu IBAN:
peňažné prostriedky za vrátený tovar 
alebo služby žiadam poukázať účet

Meno  kupujúceho:

Kontakt na kupujúceho
ak je iný ako na objednávke

Dátum vyplnenia:

Podpis kupujúceho:
len ak sa podáva v listinnej podobe

Literama.sk - KYBEROS Group, s.r.o. 
Poštová adresa: M. Mišíka I. 4A, Prievidza 97101
Sídlo: Agátová 688/7, 971 01 Prievidza
Zápis v OR: OS Trenčín, oddiel Sro., vložka č. 21700/R

DIČ: 2022832713
IČ DPH: SK2022832713

IČO: 44 792 042
Bankové spojenie: SK54 8330 0000 0044 9999 1111

https://www.literama.sk/data/vop/literama-poucenie_o_uplatneni_prava_na_odstupenie_od_zmluvy.pdf

	Textov#C3#A9 pole 1: 
	Textov#C3#A9 pole 1_2: 
	Textov#C3#A9 pole 1_3: 
	Textov#C3#A9 pole 1_4: 
	Textov#C3#A9 pole 1_5: 
	Textov#C3#A9 pole 1_6: 
	Textov#C3#A9 pole 1_7: 


