KAPITOLA

P rezentace V této kapitole:

B Tisk
B Rozhlas

v rLOJZDYCh B Televize
typech medii

V nasledujicich kapitolach se podivame to, jaké néroky klade na ¢lovéka kontakt s rizny-
mi typy médii. Je totiz samozrejmé, ze v komunikaci s reportéry tisténych médii, rozhlasu
a televize jsou jisté zasadni rozdily, dané technologickou podstatou jednotlivych médii
a jejich odli$nymi potfebami. Nejprve se podivame na klasicky tisk - redaktora zpravo-
dajského deniku lze stale povazovat za urcity zakladni typ novinare. Poté prejdeme k roz-
hlasu. Kromé obsahu, ktery je podstatny pri komunikaci s ti$ténymi médii, je pro radia
dulezita i forma. Tedy nejen to, CO fekneme, ale také JAK to fekneme. Dvojndsob to plati
v televizi, kde si navic musime hlidat také to, jak pfitom vypadame.

Nékdy se lidé v PR branzi pokouseji zobecnit, kterym skupindm novinait lze davérovat
a na které je naopak tieba davat si pozor. Naptiklad Pavel Pospisil v knize o efektivnich
public relations a media relations' sestavil stupnici od nejvice nevyzpytatelnych typt mé-
dii po ty dtvéryhodnéjsi v nasledujicim poradi:

Televize

Rozhlas

Denik

Internet

Tydenik

Mési¢nik

No v e wDbN-=

Uzce zaméfeny oborovy casopis



KAPITOLA 4 Prezentace v riiznych typech médif

Podobné Zebricky samoziejmé nelze brat prilis vazné. SpiSe nez technologickd podstata je
dalezity charakter a zaméfeni média. Z tohoto pohledu jsou nejdaveéryhodnéjsi odborna
meédia. Vice ostrazitosti vyzaduje komunikace se vSeobecnymi zpravodajskymi médii —
at uz jde o televizi, rozhlas nebo noviny. A skute¢né nevyzpytatelny je bulvar. Redaktoti
z bulvarnich médii nékdy hledaji senzaci, lidskou tragédii nebo pobuftujici skute¢nosti
i tam, kde nejsou. Proto mohou mit tendenci manipulovat s informacemi tak, aby ptiso-
bily atraktivnéji.

Toje kolegaz bulvdry,
toho zqgjimdjiné
spekirum odpovédi..

)
*s

Z z4dného média byste ovéem neméli mit pfedem zbyte¢ny strach a Zadné novinare byste
neméli $§mahem odmitat. Nikdy samoziejmé nemuzete vyloudit, Ze se vas redaktor sna-
i néjak vyuzit a prechytracit. Ale pokud budete konzistentni a presni, pokud mate cisté
svédomi a pokud rozumite tomu, o ¢em mluvite, nemélo by vam hrozit Zadné neptijem-
né prekvapeni.

178



Tisk

OBRAZEK 4.1 Premiér Petr Necas v rozhovoru s novinafi pfi ndvitévé Rakouska. Zdroj: Vldda CR

Prezentace v riiznych

Tisk

Komunikace se zastupci tisténych médii tvori podstatnou soucast prace profesionalti v me-
dia relations. Néktefi profesiondlové tvrdi, Ze jde o prijemnéjsi ¢ast prace nez napriklad
komunikaci s televiznimi redaktory. Pti rozhovoru se zpravodajem novin se totiz mizete
soustredit na obsah. Neni tak diilezité dodrzovat pravidla spravné vyslovnosti jako v roz-
hlase, nemusite se tolik starat o svou vizaz jako pti rozhovoru v televizi. Navic redaktor
deniku (a jesté spiSe Casopisu) je ¢astéji odbornik, ktery rozumi svému rezortu.

Dilezité: Dostat organizaci a jeji témata na stranky novin a casopist je mezi PR profesionaly
povazovano za Uspéch. Vyhodou tisku je totiz takzvany tezauracni efekt. Zatimco vyslovené slo-
VO tfeba v televizi a rozhlase odezni a mUZe ¢ast publika zcela minout, protoze zrovna nebyla
v dosahu, ¢lanek i inzerdt v jeho oblibenych novindch nebo ¢asopise zUstava zachovan a Ize se
k nému vratit pozdéji2
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KAPITOLA 4 Prezentace v riiznych typech médif

V ramci podkapitoly o tisku se podivaime na to, jak obecné postupovat, pokud vas kon-
taktuje novinat s zadosti o vyjadfeni nebo rozhovor. Nejprve se ujistéte, pro jakou redak-
ci pracuje. Zaznamenejte si to, véetné jména novinare a kontaktu na néj. Poté byste méli
védét, kviili jakému typu materialu telefonuje. Jde o samostatny rozhovor nebo o kratké
vyjadreni do $ifeji pojaté zpravy? Jak novinaf rozhovor vyuzije? PouZije pouze jednu vétu,
nebo celé odpovédi? Musite zkratka zjistit, co vlastné redaktor chce.

Poznamka: DuleZité je také vedét, jak rychle novinai odpoveédi potfebuje. Musite odpovidat hned,
nebo vam mdze dat néjaky ¢as na pfipravu a zavolat znovu dejme tomu za 15 minut? Pokud novi-
nar na tuto moznost pfistoupf, vyuZijte ji. Na to, abyste si srovnali myslenky v hlavé a ovéfili néktera
fakta, vétsinou staci nékolik minut.

Kdyz ma novinat odkryté karty a vy vite, s kym jedndte a co od vas ocekava, miizete se
sami rozhodnout, zda zadosti o vyjadreni ¢i rozhovor vyhovite a jak k tématu pfistoupi-
te. Vzdy samoziejmé zalezi na vés, zda budete s tiskem hovofit ¢i nikoliv. Jen pamatujte
na to, Ze strohé odbyvani novinarti byva povazovano za projev nabubfelosti a arogance.
Pokud odmitnete odpovédét, musite presné vysvétlit, pro¢ jste se tak rozhodli. Napriklad:
Neni to miij obor; Neni to v mé kompetenci, obratte se prosim na mého nadrizeného; Na
odpovéd je jesté ptilis brzy.

Pfi samotném rozhovoru, at uz se odehrava osobné nebo telefonicky, se pokuste dodr-
zovat nasledujici zasady. Jde o volné upravené tfindctero, které zformuloval americky PR
profesional William Tyson:?

1. Budte sami sebou, nic nepredstirejte. Doda vam to déivéryhodnost.

2. Budte pripraveni. Pfedvidejte otazky a pripravte si odpovédi, které jasné vyjadii
vase hlavni myslenky. Omezte se na dvé nebo tfi hlavni sdéleni. Sebelépe pripra-
vena osnova vas ale nezachrani pred rliznymi prekvapivymi zvraty v rozhovoru.

3. Budte entuziasti¢ti. Dejte najevo zapal pro véc.

4. Budte vystizni. Pouzijte kratké véty a vyhnéte se Zargonu. Drzte se tématu. Pou-
zivejte jednoduchy a srozumitelny jazyk. Odpovidejte na to, na co se vas novinar
pta. Nedavejte dobrovolné vice informaci, nez je tfeba.

5. Budte korektni. Nevymyslejte si odpovédi. Nic se nestane, kdyz reknete ,, Nevim*
nebo ,, Pokusim se odpovéd zjistit .

6. Kdyz vysvétlujete néco slozitého, pouzijte pfirovnani nebo zjednoduseni, s opa-
trnosti mizete uzit také Zertovny primér, ktery ozivi pozornost ¢tenafe nebo
posluchace.

7. Pozorné naslouchejte. Je dtilezité, abyste dobfe porozuméli otazkam.
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8.
9.
10.

11.

12.

13.

Budte v klidu. Nepratelské otazky si automaticky nevyzaduji nepratelské odpovédi.
Budte pravdomluvni. Nikdy nelzete. Zavisi na tom vase diivéryhodnost.

Nenechte novinare vkladat vam do tst sva vlastni slova. Néktefi redaktofi na vas
mohou zkusit tfeba toto: , TakZe vy jinymi slovy viastné fikdte, Ze ...“ Reagujte tak,
Ze opravite pfipadnou nepfesnou interpretaci a znovu zopakujete to, co povazujete
za své klicové sdéleni.

Pamatujte na to, Ze své odpovédi formulujete pro verejnost. Pravé vetejnost, nikoliv
novinaf, je va$im skute¢nym publikem.

Dulezité teze opakujte vickrat. Na konci rozhovoru mutizete shrnout nejdilezitéjsi
body.

Neftikejte nic, co byste nechtéli pozdéji vidét v novinach nebo v televizi. I kdyz
zdUraznite, ze néco rikéte ,,off the record”, nemate Zadnou zaruku, Ze to novinar
dodrzi. Interview konéi az v okamziku, kdy se vy a novinar rozejdete kazdy svou
cestou.

Zminéné tfindctero vas samoziejmé nedokaze ptipravit na vSechny situace véetné téch kri-

zovych a vypjatych, ale bude vam oporou ptinejmensim pfi normalni komunikaci s médii.

Z praxe: Pamatujte na to, ze novindafi maji pfi vedeni rozhovoru rlizné, mnohdy ddmyslné strate-
gie. Napfiklad je mozné, Ze se vas novinar pokusi nejprve uklidnit a prijemné naladit sérii mirnych
a vstricnych dotazd. Ale jak opadne koncentrace a obrana polevi, zautoci zostra. Mnoho klasickych

prirucek radi reportérlim, aby nejtézsi otazky pokladali nakonec. Budte proto stéle ostraziti, abyste
neprozradili vice, nez chcete.

Predmétem véénych rozportt mezi novinati a lidmi, které zpovidaji, je autorizace - tedy
moznost procteni a korigovani vysledného textu pred otisténim. Zatimco v rozhlase a te-
levizi nefunguje autorizace taktikajic z principu, pfi komunikaci s ti§ténymi médii o ni
mizete alesponl pozadat. Neni vSak prili§ pravdépodobné, Ze by vam novinaf pfi praci na

bézném zpravodajském ¢lanku vyhovél. V Cesku to neni zvykem, nékteré redakce auto-
rizaci prikte zapovidaji jako formu ovliviiovani redakéniho obsahu. Je ale mozné, Ze vam
novinat vyhovi, pokud jde o slozité a odborné téma, ptipadné pokud s vami pripravuje
obsahly a exkluzivni magazinovy nebo profilovy rozhovor. Kazdopadneé byste si neméli

nikdy klast autorizaci pfedem jako podminku kontaktu s novinafem.
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KAPITOLA 4 Prezentace v rliznych typech médif

OBRAZEK 4.2 Premiér Jan Fischer v Bruselu pfi rozhovoru s novinéfi. Zdroj: Vlada CR

Pokud se vam nékdy podati autorizace dosahnout a dostane se vam do rukou text pfi-
praveny k vydani, nemyslete si, Ze muzete cely ¢lanek prepsat dle svého vkusu a citéni.
To je nesmysl, neméli byste se plést novinafi do femesla. Neupravujte proto stylistiku
redakéniho textu a (v zadném pripadé) ani jeho vyznéni - to je plné v kompetenci novi-
nare. Sousttedte se na své vlastni citace a parafraze - je-li v nich néjaka nepfesnost nebo
vyznamovy posun, upozornéte na to redaktora. Stejné tak mtiZete upozornit na vécnou
chybu, pokud ji dokazete s jistotou odhalit.

Z praxe: Pokud mate velky strach z dezinterpretace vasich odpovedf v rozhovoru a nemate
moznost autorizace, muizete si rozhovor sami nahravat. Dnes uz k tomu nepotfebujete ani dik-
tafon — vétsina mobill obsahuje aplikaci ur¢enou k nahravani zvuku. Zaznam véam poslouzi pro
pfipadny pozdé&jsi spor. Vzéjemné nahravani ale zaroven preventivné vytvafi psychologicky tlak
na reportéra, ktery vi, ze si nemuze dovolit zddné prekrucovani — méate prece zdznam rozhovoru
k dispozici stejné jako on.
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Rozhlas

I kdyz provedete autorizaci a z komunikace s redaktorem mate dobry pocit, stéle se mtize
stat, ze ¢lanek vyjde v jiné, pro vas neprijemné podobé. Musite totiz pocitat s tim, Ze re-
daktor jako autor ¢lanku nema plné ve své moci jeho celkové vyznéni. Do textu zasahuje
editor, ktery ¢asto upravuje titulek a ¢elo zpravy. Mnohdy se snazi zdtraznit konflikt ob-
sazeny ve zpravé az do krajnosti.

A jedna poznamka na zavér: Davate-li interview tisku, pocitejte s tim, Ze kromé redaktora
ptijde také fotograf. Nenechte se rozptylit tim, Ze kolem vas bude pri rozhovoru krouzit
a Cekat na pékné gesto a dobry zébér.

Nazor z praxe

Dulezité je zjistit co nejvice informaci o tom, pro jaké Ucely novinar informace potrebuje a v jaké
podobé hodla zpracovat vystup. Tim se da zamezit oboustrannym zklamanim a nenaplnénym
ocekavanim. Je rozdil, zda novinar pripravuje ¢lanek, do néhoz shani vyjadreni vice lidi s rGznymi
nézory, nebo zda jde o celostrankovy rozhovor s jednim respondentem. Tomu je potieba také pfi-
zpUsobit délku a rozsah odpovedi. Je dulezité, aby se dotazovany i novinér dopredu dohodli na
podobeé vystupu. Pokud dotazovany od zacatku vi, ze novinar potrebuje jen stru¢nou informaci,
kterd nemusi jit do podrobnosti, Ize predejit tomu, aby setkéni s novinatem povazoval za ztratu
Casu. Podobné ale nema cenu presvédcovat novinare, aby travili ¢as Ucasti na tiskové konferenci,
kde sice vystoupf fada hostU, avsak obsah sdélenf bylo mozné napsat do tiskové zpravy o rozsahu
jedné strany textu a poslat elektronicky.

Tereza Fojtovd, mluvci Masarykovy univerzity

Rozhlas

Rozhlas je vefejnosti vniman jako dtlezity zdroj rychlych a praktickych informaci i zaba-
vy. Dostat urcité téma do rozhlasu byva ¢asto jednodussi nez prorazit do ti$ténych médii
- nekon¢ici proud vysilani si totiz zada stale novy obsah. Rozhlas jako médium charak-
terizuje predevsim jeho pomijivost - jednou vyslovené jiz vétsinou nelze znovu prehrat,
coz je nevyhoda vzhledem k tomu, Ze lidé vét$inou radio poslouchaji jako kulisu pfi jiné
c¢innosti a nijak zvlast se nesoustredi.

P1i bézné komunikaci s redaktory radii je klicové hovorit stru¢né a jasné. Pamatujte na
to, ze pokud mluvite s rozhlasovym reportérem nékde v terénu tfeba deset minut, vét-
$inou pak ve vysilani nepouzije cely rozhovor. Vysttiha z néj maximélné desitky vtetin.
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KAPITOLA 4 Prezentace v riiznych typech médif

Nazor z praxe

Rozhlas ¢asto musf po zvefejnéni néjaké informace bezprostfedné kontaktovat mluveiho ¢i od-
poveédnou osobu a natocit s nim alespor par vét (at uz pifimo nebo po telefonu). Ne proto, aby
ziskal néjaké dalsi podrobnosti, ale jen” proto, aby uz oficialné napsané informace preved| do po-
doby, kterou mUze prezentovat (= do zvuku). Proto je také nezbytné, aby autor zpravy (mluvci i
osoba odpovédna v instituci za prezentovanou vec) byl po jejim zvefejnéni na webu ¢i e-mailem
alespon néjakou dobu k dispozici.

Ivan Holas, Cesky rozhlas

OBRAZEK 4.3 Piedseda CSSD Bohuslav Sobotka v obleZeni novinafskych objektivii a mikrofon(i

Pro oznaceni stru¢ného, a pritom vystizného sdélent, které je idealni pro rozhlas, se uzi-
va pojem sound bite. Vét$inou jde o jednu peclivé pripravenou vétu, kterd jasné vystihuje
postoj mluvéiho. Jeji délka by neméla presahnout deset vtetin. Dejte si praci a pripravte si
pred rozhovorem jedno nebo vice podobnych koncentrovanych sdéleni a poté je ve vhod-
ném okamziku pouzijte. Je velmi pravdépodobné, Ze rozhlasovy redaktor pti stithani roz-
hovoru rozpozna v toku slov a vét pravé takovy sound bite a uplatni jej ve zpravodajstvi.
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Rozhlas

Poznamka: Primérnd délka sound bitl ve zpravodajstvi se béhem let zkracuje. William Tyson
v roce 2010 uvadi, ze podle jisté studie prlimérna délka sound bitl ve zpravodajstvi o kampani
a volbé prezidenta Spojenych statd ¢inf 7,3 vtefiny, coz je o 28 procent méné nez v roce 1988 a o
83 procent méné nez v roce 1968.

Obecné plati, ze pti komunikaci s rozhlasem je tfeba pouzivat spise kratsi véty nez dlouha
aslozita souvéti. Na konci véty byste méli klesnout hlasem a umoznit tak pfipadné provést
stfih pti zpracovavani zdznamu. Mluvte srozumitelné, nepfilis rychle a zfetelné artikulujte.
Jako skvély tip z praxe lze doporucit, abyste se pfi rozhovoru pro rozhlas mirné usmivali.
Adje to prekvapivé, usmév je nejen vidét, ale také slyset ze zdznamu v ténu a melodii feci.

Z praxe: Pokud se pfipravujete na delsi rozhovor, udélate dobre, kdyz si heslovité pripravite své
teze vetné nékterych odpovédi na predvidatelné otézky. Odpovédi si mlzete zkusit precist na-
hlas. Ve vysilani nebo pfi rozhovoru ale nikdy nic nectéte z papiru. Plsobi to nepfirozené. Je tieba
mluvit z patra.

Pfi navstévé rozhlasového studia existuji velké rozdily mezi Zivym vysilanim a takzvanou
predtackou, kdy rozhovor pro rozhlas vznika ve studiu s predstihem a pred odvysildnim
prochazi redakéni upravou. Oboji ma své vyhody a nevyhody. U predtacky je nutné pocitat
s tim, Ze vznikne velké mnozstvi materialu, z kterého redakce posléze vybira. Respondent
tak ztraci kontrolu nad vyznénim. Na druhou stranu, mnozi lidé jsou klidnéjsi a komuni-
kativnéjsi, kdyz védi, ze nejde o Zivé vysilani a pfipadné prebrepty redaktofi vystfihnou.

Jako vyhoda zivého vysilani se uvadi plna kontrola nad obsahem vlastniho sdéleni a nad
tim, co se dostane do éteru. Na druhou stranu, malokdo se v zivém vysilani dokaze zce-
la oprostit od nervozity. Mozna vam pomiize, kdyz prijdete do studia o néco dfive, nez
musite. Béhem nékolika minut pred vysilanim lze navazat ur¢ity kontakt s redaktorem,
zvyknout si na prostredi, uklidnit se a znovu si ovérit témata rozhovoru, stopaz, zanr po-
fadu a podobné. Kdyz uz sedite ve studiu, nechte si vysvétlit technické nalezitosti — jak
daleko mate byt od mikrofonu, jak poznate, ze jste ,,on air®, atd.
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KAPITOLA 4 Prezentace v riiznych typech médif

Tipy a rady pro rozhlasové rozhovory a porady

B \Vyvarujte se rutinniho zahajovéani odpoveédi stejnymi frazemi &i slovy. Castymi nedvary jsou
napriklad sltvka,Takze..;, Podivejte se” atd. Nevhodné je také odkaslavani na zacatku kazdé
odpovedi.

Yo M

B Davejte si pozor na plevelnd slova jako vlastné” a ,prosté
,eee”a,hmmm’”.

a protivné zvukové vyplné typu

B Pokud se to hodi, pochvalte moderatora za dobrou otazku.

B Pokud redaktor udéla chybu nebo projevi neznalost, opravte jej pouze tehdy, je-li to skutec-
né dulezité, jinak chybu ignorujte. Kazdopadné kazda korekce musi byt zdvofila a vstficna.

B \/yuzivejte moznosti neverbalni komunikace ve studiu. Dejte gestem najevo, Zze vam néco
nenf po libosti.

B Nenechte se prilis ukolébat vlidnym prijetim a préatelskou atmosférou. Je mozné, ze se nélada
zcela zmén{ v okamziku, kdy se spusti mikrofon.

Velkou pozornost je tieba vénovat spravnému zpusobu vyjadfovani. Je chybou domnivat
se, Ze v rozhlase musite hovorit néjakou knizni, umélou, neptirozenou ¢estinou. Naopak,
méli byste si davat pozor na hyperkorektni ptistup k jazyku. Cilem je totiz ptsobit pii-
rozené. Vétsina dnesnich ceskych rozhlasovych stanic sazi na pfijemny, uvolnény projev
a rozhodné nepotiebuje néjaké prehnané strojené vyjadrovani. Zaroven to ale nezname-
nd, Ze mate byt vulgarni a pfizemni. Snazte se mluvit spisovné a korektné, ale zaroven
budte sami sebou.

Velky pozor si dévejte na dialekt a regionalismy. ,,Prazska ¢estina“ irituje Moravany. Mo-
ravské nafecni vyrazy zase plisobi v Praze komicky a vyvolavaji dojem, Ze mluv¢imu kou-
ka slama z bot. Vétsina mluv¢ich se nedokaze zcela oprostit od jazykového vlivu mista,
z néhoz pochazi - at uz je to Praha, Brno nebo Ostrava. Pfesto se hlidejte a snazte mluvit
cesky, a nikoliv ,,prazsky, brnénsky nebo ostravsky*.

/x Z praxe: Abyste védeli, jaké chyby délate a jak vas mluveny projev plsobf, zkuste se nékdy nahrat
na diktafon ¢i magnetofon. Zéznam si pak puste. Mozna budete prekvapeni mnohymi neobrat-
nostmi a feCovymi zlozvyky. Pokuste se jich propfisté vyvarovat.

Nelehkou medialni disciplinou je vystupovani v rozhlasovych potadech, kam volaji poslu-
chaci se svymi postiehy a otdzkami. Rozhodné neocekavejte, ze budou prevazovat dotazy
na drovni, na které s chuti odpovite. Cést otdzek vétsinou tvofi zcela nesmyslné podnéty
typu ,,Stejné jste vSichni zlodéji‘, na které posluchac ani necekd odpovéd - jen si chee vylit
zlost nebo zdiiraznit svou zkusenost a nazor. Jiné dotazy jsou laické, naivné formulované,
pokladané bez znalosti véci, ale zato se spoustou sebevédomi. Pokud chcete pod palbou
takovych dotazl obstat, musite se obrnit trpélivosti, zjednodusovat a vysvétlovat — stéle
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Televize

dokola. Rozhodné nesmite ani na uto¢né dotazy reagovat agresivné. Za kazdou cenu si
zachovejte klid a diistojnost.

Televize

Mnoho z fe¢eného v kapitole o rozhlasu platii pro televizi. Ale kromé mikrofonu na vas
pti komunikaci s televiznim reportérem mifi i kamera. Jeji objektiv pfitom mnohé lidi
zneklidniuje, nebo rovnou dési. Ale nebojte se — kamera nekouse.

Televizni zpravodajstvi (stejné jako rozhlas) vyzaduje stru¢nost. I zde lze operovat s ter-
minem sound bite. Takové stru¢né a jasné sdéleni se v kontextu televizniho vysilani nékdy
oznacuje jako televizni véta. Pti sledovani vecernich zprav si v§imnéte, Ze kazdy mluv-
¢i - snad s vyjimkou prezidentu a nejvétsich celebrit — dostava prostor maximalné v fadu
desitek vtefin a nékolika vét. Cim lépe si takovou televizni vétu ptipravite, tim snéze do
vysilani prosadite to nejdiilezitéjsi ze svych postojii a nazort. Své hlavni sdéleni mizete
pti rozhovoru pronést i opakované. Je vhodné oddélit sound bite kratkymi odmlkami,

které umozni provést sttih.

OBRAZEK 4.5 Rozhovor na kamery patif k nejobtizn&jsim
a nejobédvanéjsim formam komunikace s médii
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KAPITOLA 4 Prezentace v riiznych typech médif

Specifikem televizniho zpravodajstvi je to, Ze vyZaduje kromé zajimavého tématu také ob-
razové atraktivni situaci. Ne v8echno, co zaujme novinare z tisténych médii, je zajimavé
pro televizi. Myslete na to pti pripravé rliznych akei (eventii) i tiskovych konferenci. Po-
kud predpokladate ucast kamer naptiklad na tiskové konferenci, myslete vzdy na upravu
a estetickou kvalitu pozadi za fe¢niky.

Tipy a rady pii komunikaci s televiznimi reportéry

B Dbejte na upravenost zevnéjsku.

B Divejte se na redaktora, nikoliv do kamery.

B Kdyz véas obklopi houf novindil s mikrofony a kamerami, necouvejte pred nimi. Mnoho lidf

podvedomeé ustupuije, ale novinafi je stejné kvUli kvalité zvukového zédznamu musi nasledovat
a vznikaji tak komické situace.

B Pokud mate pocit, Ze jste kratky rozhovor nezvladli, napriklad jste se zakoktali, mizete poprosit
0 jeho zopakovéni. Pokud reportér extrémné nespécha a pokud vasim cilem nenf vzit zpét jiz
recenou informaci, ziejmeé vam vyhovi.

B Mluvte co nejjednodusseji, nepouzivejte zkratky ani profesni hantyrku. Pamatujte na to, ze na
televizni zpravodajstvi se divaji lidé ze vSech spolec¢enskych vrstev véetné téch bez vzdélani
a véeobecného prehledu.

B Odpovidejte celou vétou.

B Budte pfipraveni a ochotni na kameru zopakovat to, co jste uz fekli napfiklad na tiskové konfe-
renci nebo v neformalnim rozhovoru. Neodmitejte otazku s vysvétlenim, Ze,tohle jsem uz pfece
vysvétlil. Novindfi se ¢asto ptaji na to, co uz vedi, ale potrebuiji to slyset na kameru a mikrofon.

B SnaZte se byt uvolnéni. Mluvte sebevédomé, sebejisté, ale ne arogantné a povysenecky.

B Nikdy se nechovejte Utocné k televiznimu stabu, nezakryvejte rukama kameru a nekficte ,To-
hle nesmite tocit". Pfesné takové scénky se totiz do zpravodajstvi dostanou zcela spolehlivé.

Pfi komunikaci s televiznimi reportéry se muzete nékdy setkat s agresivnim zptisobem
dotazovani, jehoz t¢elem je dostat vas do uzkych a donutit k néjaké komunikaéni chybé.
Nenechte se nikdy vyprovokovat. Nebudte agresivni ani hrubi, nebojte se slusné odmitnout
odpovéd na prili§ sugestivni nebo nevhodnou otazky. Vzdy vsak vysvétlete, pro¢ neod-
povite — naptiklad proto, Ze by §lo o spekulaci nebo Ze vam odpovéd neprislusi. Nepouzi-
vejte popularni frézi ,,no comment . V Cesku byv4 povazovina za nepiimé ptiznani viny.
Pred televiznimi kamerami se vam vyplati hlidat si fe¢ téla a kontrolovat gesta a mimiku.
Ne kazdy to dokdze a ne vzdy je to snadné. Pfesto se vyplati to alespon zkusit. Tim, jak

se chovate, o sobé mnohé prozrazujete. Existuje fada vhodnych prirucek, z nichz se lze
dozvédét néco o redi téla. Zatim uvazujte alespon o nékolika ndsledujicich tipech:

B At uz vas kamera zabira nékde na ulici nebo v televiznim studiu, drzte se pékné zpri-
ma. Nehrbte se, ptisobi to porazenecky.
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Televize

B Vyvarujte se prili§ rozmachlych gest, nemavejte rukama jako vétrnik. Na druhou
stranu se nebojte uméfenym a diistojnym zptsobem doprovodit sviij projev gestem.

B Nikdy si nedavejte ruce do kapes. Je to prosté neslusné.

B Nesedte s rukama skfizenyma na prsou. Bude to vypadat, jako byste chtéli, aby vam
vsichni dali pokoj.

B Nebojte se usmat.

B Vage mimika by méla odpovidat tomu, co fikate. Usméjte se, pokud sdélujete dobrou

zpravu. Tvartte se seri6zné, oznamujete-li néco vazného. Pokud se budete usmivat pti

hovoru na vazné téma, bude to pusobit, jako byste to brali na lehkou vahu.’

=

Prezentace v riiznych
typech médii

OBRAZEK 4.6 Premiér Jan Fischer v rozhovoru s moderatorem Vaclavem Moravcem. Zdroj: Vidda CR

Specifickou disciplinou jsou televizni debaty a diskuze. Casto jsou ndzorové velmi vyos-
trené a moderator ¢i oponent uéelové eskaluji konflikty. Ma-li ¢lovék v debaté obstat, mél
by dodrzovat nasledujici pravidla:®

B Predem si zjistit informace o tématech, rozsahu, moderatorovi a pravidlech poradu.

B Ovérit, kdo bude partnerem v poradu. Je vhodné se pfedem seznamit s postoji
a argumenty debatnich partnert ke stanovenym témattim, eventudlné si pfipravit
protiargumenty.
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KAPITOLA 4 Prezentace v rliznych typech médif

B Piedem si zformulovat své postoje a ideje. Clovék, ktery vi, co chce Fici, obstoji spise
nez ten, kdo jen relativizuje a nahlas premysli. Je rozumné si predem napsat nékolik
zajimavosti a ,televiznich vét®

B Nastudovat si fakta k problému.

B Pokusit se pfedem zamyslet nad otazkami, které mohou k tématu padnout, a pfipravit
si koncepty odpovédi. Snazit se vcitit do moderatora a predvidat jeho zameér.

B Pripravit si vhodné a sladéné obleceni véetné doplnkt (hodinky, tuzky, pouzdra na
bryle, bloky - vSe bude v televizi vidét a v§e musi mit jistou Groven).

OBRAZEK 4.7 Debata lidr(i politickych stran v povolebnich Otazkach Vaclava Moravce. Zdroj: Viada CR

Kdo chce v televizni debaté ptisobit dojmem kultivovaného a kompetentniho diskutéra,
musi byt dobfe pfipraven, zachovat chladnou hlavu, nenechat se vyprovokovat, mlu-
vit srozumitelné a vzdy argumentovat k véci, a nikoliv ad hominem - tedy populisticky
a ucelové proti ¢lovéku. Typickym ttokem ad hominem je bagatelizovani néjakého nazoru
poukazem na to, Ze jeho nositel je Spatny clovek, ptipadné udélal v minulosti néjakou ire-
levantni chybu. O zvladani uméni dialogu a spravné argumentace existuje fada kvalitnich
publikaci. Kdo chce obstat v ohni televizni debaty, muze v nich najit mnoho podnétnych

rad a informaci, na které neni v této publikaci bohuzel dostatek mista.
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